Sistema De Informacién y

Comunicacidén.
Gobierno del Estado de Puebla.

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Abril 2024 - Fecha de entrega: 8 de mayo de 2024

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

COMPONETE : 3 NA

Area (s) Responsable (s} del Indicador: Subdireccion de ingenieria de Radio

OFICIOS DE SOLICITUD, HOJAS DE SERVICIOS,
SOLICITUDES ViA CORREO ELECTRONICO, OFICIOS
DE COMISION Y/O REPORTES DE ACTIVIDADES DE
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
PORCENTAJE DE SERVICIOS  DE TIPO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
OPERACION DE LA RED DE MANTENIMIENTO SITIOS DE REPETICION Y TRANSMISION DE LA RED

ESTATAL DE ESPECIALIZADO A LOS SITIOS | DE SICOM, ViA OFICIO O CORREQ ELECTRONICO, SERVICIO
TELECOMUNICACIONES, ~ DE REPETICION DELARED | RESGUARDADOS POR EL AREA DE TECNOLOGIAS
REALIZADOS ESTATAL DE DIGITALES; SE PUEDEN CONSULTAR EN

TELECOMUNICACIONES..  HTTP//SICOMPUEBLA.MX EN EL APARTADO DE
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, EN LA
PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES ~ ENCONTRARA  MEDIOS  DE
VERIFICACION.

Dos ordenes de servicio del mantenimiento corrective yfo externo especializado, con

las

actividades que se efectuaron, acompanado del soporte fotegrafico del servicio del

mantenimiento correctivo.

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

Ndmero de hojas: Nimero de piginas: Una cara Ambas caras

Impreso X 4 4 Contiene texto en: X N.A.

Digital MP4 N.A LAY N.A Otro N.A

Firmasy Sello

subdireefor de Ingenieria de Radio
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Sistema De Informacién y

Comunicacion.

Gobierno dei Estado de Puebla,

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

COMPONENTE 3
ACTIVIDAD NA
Abril 2024
ESTACION MANTENIMIENTO CORRECTIVO ACTIVIDAD
Y/O EXTERNO ESPECIALIZADO
ZACATLAN EXTERNO 1 1
ESPECIALIZADO
IZUCAR DE CORRECTIVO 1 1
MATAMOROS
TOTAL 2
José Alfonse-2d#&fmo Alvarez Barranco
Subdiwgetdr/de Ingenieria de Radio
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DIRECCION DE RADIO .
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO Comunicacion.

ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTQ  Sobierno del Estado de Putio.

PISIEINIV Ve Imurmucion y

Folio:

o5

Fecha:

.22 o/c Aéh’/ dfc 202

| Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:

\ Renilo Sundies Lolasco [ Wadiodyoson A Zacadlan

TIPO DE MANTENIMIENTO

F
_I Seleccione con una “X” el tipo de mantenimiento realizado:

| Preventivo Correctivo K Externo/Especializado X
—
RADIODIFUSORA
Seleccione con una “X" la radiodifusora a la que se proporciond el servicio:
Acatlan FM Huauchinango FM Izdcar FiM Libres FM
— i . = ] Otro:
Puebla FM I Tehuacan FM Teziutlan FM Zacatlan FM x
| Seleccione con una “X" el area en la que se realizé el servicio:
Caseta )( Cabln.alc'ie Cabma‘c’ie Cuartt.a (,je Oficinas Otro:
Transmision Produccidén Transmisdn -

\ : T " T o
| Seleccione con una “X"el equipo al que se le realizd el servicio:

Cémara(s) ] l Regulador de voltage l:l Transmisor de FM I
Clima(s} IZ] Interface de Audio D Otro E
Computadora(s) E’ Luminarias I:'

| Consola de transmisién Torre de transmision

[ ]

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacidn el servicio realizado: Observacicnes;

Lo aphea Ko aplice

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacidn de la falka: Especificacion el servicio realizado:

Se I’G/J'/://g /’ﬂf/’(’r!é’(_’}(ﬁf,{c)
, S/z/, /0 20eF? , Glict Je fontinictFo
GRS reptigw yafey v /e frop o1 dte

priefety propifo,

El equppo de capriapmoctls ((imn) no
enfrd, e/ eqepo transmico, v
-cﬂ':?/r'!.i LGuygor Se f/c’i‘lﬁ'l Ly e '

|\ resfvgreq Venti Mecer
| Vs

' Observaciones

Z/ﬂ?r/-'/ﬂ? Ce ﬂ/dép/ 1% ‘;‘( 4/(‘};/7 /;‘_‘df'///l/.?/ (!%'//—4 ﬁ/{(O;(//Iﬂ(tZ{-.

’ Firma de Conformidad
Q .

\"\\___ﬁ_ Y W t\’g'b

BeniloZanchiez Molicso ¢

Nombre completo y cargo

,Za_(rﬂé‘ytf Y

Nombre completo, cargo y firma

COheoredlir A rgpos trin b fO100
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DIRECCION DE RADIO Sistema De Informacién Y

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO Ccomunicacion.
ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO BOSEng deliEggco de fuebial
Fecha: | 22 DE ABRIL DE 2024 Folio: 05

REPORTE SOPORTE FOTOGRAEICO

Equipo de enfriamiento {clima) no enfria se Se revisa configuracion del equipo y se pone en
reportd a proveedor para su atencion, se le operacion por espacio de media hora para
suministra gas, y se le dio mantenimiento. verificar funcionamiento.

Una vez puesto en operacidon no hay fallo, por lo que
se deja trabajando

101



Sistema De !pformacwn Y SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
comunicacion.

Goblernc dal Estoda de Pusbla, ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: Q ? c/e Aﬁ/;/ C/c 2024 Folio: 274
Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:
Enid R fenera fafirera [ RAdiodipoiorn b Troew L AL

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una X" el tipo de mantenimiento realizado:

Preventivo Correctivo X Externo/Especializado
RADIODIFUSORA

Seleccione con una "X" la radiodifusora a la que se proporcioné el servicio:

Acatlan FM Huauchinango FM lzdcar FM X Libres Fivi

Otro:

Puebla FM Tehuacan FM Teziutlan FM Zacatlan FM

Seleccione con una *X" el drea en la que se realizd el servicio:
Cabina de Cabinade |, | Cuartade . .

Caseta Transmision Produccion Transmisan Oficinas 2L

Seleccione con una “X"el equipo al que se le realizé el servicio:

Camara(s) E’ Regulador de voltage [::] Transmisor de FM ‘:’
Climats) I::’ Interface de Audio [Zl Otro D
Computadora(s) Ij Luminarias D

Consola de transmision |:| Torre de transmision [:]

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacién el servicio realizado: Observaciones:

/Oo prfm, /00 A/// c

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla: Especificacion el servicio realizado:
¢ escocled o1 Ko et grthierss| Se cloeg© /O, Vf’(fa/f?
Gerends g1 fi LasAt, A fhcol |90 oS 70 G Sesdfope
N0 Lo fORECP2D Lof Udage]ror Vi ;«;M /; (;7;«( A
o/ vS/rarce @neclt ALAfLeA i by S
Observaciones

‘(c ff&éc? éya./;?f’ y & t/c//{ /"’(/dru%

Firma de Confqrmidad ' w
[ — - &“ W

E.Y\TA R.HQHQYG Co\arercr & Q_%MJG]JO I o /'If/ lﬂa CHrcrD

Nombre completo y cargo ol -" Nombre completo, cargo y firma

F.SDIR-0SM-01-2021 : 3
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DIRECCION DE RADIO Sistema De Informacion y

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO Comunicacion.
ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Gopiio delfisiade ceIErabio:
Fecha: | 29 DE ABRIL DE 2024 Folio: 06

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Se verifico el estado de la consola, pero requiere Se desinstala consola de audio analoga, se

reparaciones mayores, por lo que fue necesario cambian conectores de audio canon a plug, y se
retirarla ya que presenta mdltiples fallas conecta interface de audio y computadora por
cable USB

Se deja instalada interface de audio, se efectian pruebas de
grabacién de audio vy salida de audio, queda trabajando
correctamente




Sistema De Informacién y
Comunicacién.

Gobierno dei Estodo de Puebla.

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

— o o —

Mes reportado: Abril 2024 Fecha de entrega: 8 de Mayo de 2024

F007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

COMPONETE 3 N.A

Area (s) Responsable {s) del Indicador: ‘ Subdireccion de Tecnologias Digitales

| OFICIOS DE SOLICITUD, HOJAS DE SERVICIOS,
SOLICITUDES VIA CORRED
ELECTRONICO, OFICIOS DE COMISION Y/O
REPORTES DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS
DE MANTENIMIENTQ ESPECIALIZADOQ DE TIPO
| PORCENTAJE DE SERVICIOS | PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
OPERACION DE LA RED DE MANTENIMIENTQ | SITIOS DE REPETICION Y TRANSMISIGN DE LA RED
ESTATAL DE|  ESPECIALIZADO A LOS DE SICOM, ViA OFICIO O CORREQ

TELECOMUNICACIONES, | SITIOS DE REPETICION DE LA | ELECTRONICO, RESGUARDADQS POR EL AREA DE e
REALIZADOS RED ESTATAL DE TECNOLOGIAS DIGITALES; SE
TELECOMUNICACIONES.. | PUEDEN CONSULTAR EN
| HTTPS://SICOMPUEBLA.MX EN EL APARTADO DE
OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS E INDICADORES
| ENCONTRARA MEDIOS DE VERIFICACION.
3 hojas de oficio de comisién para brindar mantenimiento especializado a la red del SICOM
Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion
Numero de hojas: Nimero de paginas: Una cara Ambas caras |
fmpresc i_)( 03 | Cantiene texto en: X N.A.
N.A MP4 N.A WaY N.A Otro N.A

Digital . N.A  Formagp:

Firmas y Selio @ ;/

W Mg,
s Esqueda S lm:if\:c():tavio Isaac Baez Acevedo
DTSN Y Jefe de Soporte Técnico
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Sistema De Informacion y
Comunicacién,

Gobierno del Estado de Puebla.

Mes reportado: Abril

Subdireccién de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacion que contribuyan al
Desarrolio Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3.

Se realizd a cabo 3 servicios de mantenimiento especializado a la
infraestructura tecnoldgica de la Red del Sistema de Informacién y
Comunicacion del estado de Puebla. Ei 12 de Abril se asistio a sitio de
repeticion de Chignautla, Teziutlan para realizar el diagndstico con
proveedor sobre el matenimiento de las torres (pintura, tensores y retiro
de antenas inservibles). El 18 de Abril se asisitio a sitio de repeticion
Huauchinango, Puebla para la revision de proyecto de cambio de torre a
cerro de repeticion. El 23 de Abril se realizo visita con proveedor a
Chignautla para revision de mantenimiento preventivo, se realiza
mantenimiento correctivo a la red del SICOM en casetas de transmision
Teziutlan fm.

Elabora:

Octavio Isaac Baez Acevedo

Jefe de Soporte Técnico

o

GOBIERNO DEL ESTAND T
SISTEMA DE INFORMACIOn ¥



Sistema de Informacidny
Comunicacidn,.

Gabierno del Estado de Puebla.

Nombre:

DIRECCION ADMINISTRATIVA
OFICIO DE COMISION

San Andrés Cholula, Puebla a 11 de Abril de 2024

RAUL MONTES ESQUEDA

¥y

OCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO

MAURICIO MARAVILLA VELAZQUEZ

Cargo:

Subdirector de tecnologias de la Informacion

Jefe de soporte Tecnico

Jefe de depto. de transmisidon de radic

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar la siguiente comision a:

Teziutlan, puebla.

MNo. Oficic de Comisién

DA/ 75 /2024

Comisioén a desempefiar:
Revisidn de enlace satelital y mantenimiento a red estatal de sicom de la radiodifusora de Teziutldn FM.

Lugar:

ESTUDIOS Y OFICINAS DE RADIODIFUSORA DE TEZIUTLAN, PUE,

Duracion:

UN DiA 12/04/2024

Tipo de Automaovil:

B oficial )
:|Propi0 /

Autobus

COMISIONG

AUTORIZACION PRESUPUESTAL

s 4 in
i /I//l‘/,/

S

i é RAUL MONTES ESQUEDA
UBDIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

v OCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO
JEFE DE SOPORTE TECNICO

=

i

J0SE AN G
PIRI

RNANnéz\ DE D10S
R DE RADIO

MAURICIO MARAVILLA VELAZQUEZ
JEFE DEL DEPTO. DE TRANSMISION DE RADIO

DANIEL ALVAREZ BLASCO
DIRECTOR ADMINISTRATIVO

V4

VIATICOS AUTORIZADOS

CONCEPTO CUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR
ALIMENTOS 41,200,
HOSPEDAJE
PASAJES
CASETAS 784, .°°
COMBUSTIBLE S ' i .
TOTAL & S f,;: $ 1,084,

P> :
o
Responsable de la comprobacion de recursos: {? % 3 gu Amo ISAAC BAEZ ACEVEDO

- - --W’n‘v" n

GOBIERNO DEL ESTADC OF BUEEI A
SISTEMA DE INFORMACHM « erpgisz =2



Sisterna Ne Informasitn v
Comunit coion DIRECCION ADHIINISTRATIVA
Galorro del [ e o Ao naeg UFLl IO DE COF"ISIDN

San Andrés Cholula, Puebla a 16 de Abril dei 2024

Nombre: Rout Montes Esqueda
A0 Meres Aou el
Cargo: Subdirector de Tecnolonias Diy tales

Analista de Soporte Tecnico -

bt

DA/B0/2024

Por medic del presonte =2 Io asigna a usted(s) para realizar la siguiente comision a:

Huauchinango .

Comisién a descmpefiar:

Revisién de proyec's de radio para torre, casot vt or Fil

Lugar: Hustchinango
Duracion: | dia (18 deabrlde 024) S
Tipo de Automovil: Bl ondal
. _:| Propio /
7 —{OiSIoNG. ) /7 COMISIONADO (5 AUTAZACION PRESUPUESTAL
| | / —
| (M 7 )
i it 2D
‘ { . X e
I = -
—_WPRall Mirros Fo oo Subdirecior de Tecnologlas Digitales Saniel Alvarez Blasto
I alinn o2 Soporte Maveo Prez Aguliar c-:-gﬂgr;.;mln]gﬁ—ah
VIATICOS AUTORIZADOS
CONCEPTO ZUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR
ALIMENTOS
HOSPEDAIE
PASAJES y
CASETAS /
COMBUSTIBLE Tx
| TOTAL et 4 33, 00

SISTEMA DE INFORMAC1 7114 ¥ 7¢

Responsable de !a comprobacion de recursos:

Raul Montes Fsquzda

T



L puiy o U= v

Sistema De Informacion y

Comunicacion. DIRECCION ADMINISTRATIVA
Gobierno del Estado de Puebla. OFICIO DE COMISION
No. Oficie de Comisién
San Andrés Cholula, Puebla a 22 de Abril del 2024 DA/85/2024
Nombre: QOctavio Isaag Baez Acevedo

Carlos Justing Palacios Manzano
Stefam Hernandez Mendoza

Cargo: Jefa de Soporte Técnico
Anallsta Especializado de Radio
Analista de Soporie Técnico

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar ia siguiente comision a:
Chignautla, Teziutlan

Comision a desempefiar;
Revisién con proveedor de mantenimiento de torres, limpieza de antenas, pintura y ajustes de retenidas mantenimiento a la red del SICOM en cerro

Chignautla, mantenimiento de equipo de computo en caseta de transmision de radia instalacion de antivirus

Lugar: Chignautla, Teziutlan

Duracion: 1 dia (23 de abril de 2024)

Tipo de Automovil: / Oficial
f Propio

/i

COMISIONY Vi —BOMISTONADO (S) AUTORIZACION PRESUPUESTAL
L
/ /, Kk s
.2
!'/ ; V.4 e de e Octavio Isasc Baez Acevedo
Y wirof Hall Mortes Esepedia Analifta Especlalizada Carlos Justino Palacios Manzano Daniel Alvarez Blasco
&J e Tecrologlas Digitales Anafsta de Soporte Tecnico Stefani Hernandez Mendoza Director Administrative
7
3
A
VIATICOS AUTORIZADOS
CONCEPTO £UOTA DIARIA SEGUN TABULADOR /
ALIMENTOS _£95¢. %0 //
HOSPEDAJE '
PASAIJES i Y
e 50 R TTIE
COMBUSTIBLE ‘#j 3 Al
TOTAL T 4. 1.3Y40,80
COBIERNO BELESFSSEE Lo ~
SISTEMA DE INFORMACION ¥ COMUrL

Responsable de¢ la comprobacion de recursos: QOctavio Isaac Baez Acevedo

g



Sistema De Informacién y
Comunicacién,

Gobierno del Estado de Puebia,

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Abril 2024 z Fecha de entrega: 08 de mayo de 2024

FOO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador
COMPONETE 3 N.A

Area (s) Responsable (s} del Indicador: Subdireccién de Ingenieria de Televisién

OFICIOS DE SOLICITUD, HOJAS DE SERVICIOS,
SOLICITUDES ViA CORREQ
ELECTRONICO, OFICIOS DE COMISION Y/O
REPORTES DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DE TIPQ
PORCENTAJE DE SERVICIOS  PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
OPERACION DE LA RED DE MANTENIMIENTQ SITIOS DE REPETICION Y TRANSMISION DE LARED

ESTATAL DE ESPECIALIZADO A LOS DE SICOM, ViA OFICIO O CORRED SERVICIO
TELECOMUNICACIONES  SITHOS DE REPETICION DE LA | ELECTRONICO, RESGUARDADOS POR EL AREA DE
REALIZADOS. RED ESTATAL DE TECNOLOGIAS DIGITALES; SE

TELECOMUNICACIONES..  PUEDEN CONSULTAR EN

HTTPS://SICOMPUEBLA.MX EN EL APARTADO DE
OBLIGACIONES DE

TRANSPARENCIA, EN LA PESTARNA PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS E INDICADORES
ENCONTRARA MEDIOS DE VERIFICACION,

1 Reporte de mantenimiento emitido por la Subdireccién de Ingenieria de Television {orden de servicio y servicio
proporcionado) gue ademas contiene evidencia fotografica del mantenimiento para el mes de abril

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

Namero de hojas: Numero de pdginas: Una cara Ambas caras |
A £l S UL U7 EIC LR ERE - _ o oAby S s ADaS kalgs =
Impreso X 4 4 Contiene texto gn: X N.A.

Digital X Formato:  MP3 | N.A MP4 MN.A WAV N.A Otro PDF

Firmas y Sello

Hoja Unica



Sistema De Informacién y
Comunicacioén.

Gohierno del Estado de Puebla.

Mes reportado: Abril
Subdireccion de Ingenieria de Television
Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al
Desarrollo Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3

Mantener en buen estado los equipos para alargar su vida atil y asi poder brindar
un servicio de calidad a la sociedad poblana.

No. ESTACION SERVICIO (Mantenimiento especializado)
1 Estaciéon de Se cambio el compresor del aire acondicicnado
transmisién para los cuartos de transmisién analdgico y
Zapotecas digital

Jefe de Departa;énto d?"l'ransmisién

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION



Sistema De Informacién y SUBDIRECCION DE INGENIERiA DE TELEVISION
Comunicacion. ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Gobierno del Estado de Puebla.

Fecha: | 13/04/2024 Folio; | @oM-412-2024

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado:

Preventivo ':l Correctivo l:l Externo/Especializado III

Seleccione con una "X" el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET : | Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de n 3 Torre de
Escenografia Control Maestro Cabina de Audio Transmision
Cabina de Audic Control de Video gabma de Subestacion 1
roduccion
Cuarto de Foro 1 Cuarto de Generador de
Transmision 3 Transmision Energla
fauE de Foro 2 Foro 1 Suange de
Praduccion Transmisién
Untdad de Control ‘ Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro Sads
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizade: Observaciones:
Cambio del compresor del aire acondicionado en la
estacién de transmisidn
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacién el servicio realizado:

Observacianes

Realizd

Supervisé

e Ingenieria de
elevision

F-ITV-0O8SM/01

7
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

Blvd Atlixcayorl, Col. Reserva Territorial AtFASTIRMA DE INFORMACION Y COMUNICACION
san Andrés Cholula, Puebia. GOBIEIEE?D;_?EE;LiSTADO

. {222) 2737700 & sicompuebla.mx



Sistema D Informacion SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
Comunicacion. ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Gobigrno del Estodo de Puebla.

Fecha: | 13/04/2024 Folio: | O°M-412-2024

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Cambic de compresor del aire acondicionado

compresor con el mini split

ol Pgrez Carreno
ctor e Ingenieria de
Télevision

Edg lasco G
Jefe deDepartaménto de
Transgision de Pelevision

F-ITV-QSM/Q1
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥ COMUNICACION 5
givd Atlixcayotl, Col. Reserva Territarial Atlixcayotl, GOBIERNO DEL ESTADO

San Andrés Cholulq, Puebla.

L (222) 2737700 @ sicompuebla.mx DE PUEBLA



Sistema De Informacion y

Comunicacion.
Gobierno del Estado de Puebla.

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Mayo 2024 Facha de entrega: 07 de junio de 2024

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

‘Caracteristicas del Indicador

COMPONETE 3 N.A

Area (s) Responsable (s} del Indicador: Subdireccién de ingenieria de Television

OFICIOS DE SOLICITUD, HQJAS DE SERVICIOS,
SOLICITUDES ViA CORREQ
ELECTRONICO, OFICIOS DE COMISION Y/O
REPORTES DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DE TIPO
PORCENTAJE DE SERVICIOS | PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
OPERACION DE LA RED DE MANTENIMIENTO SITIOS OE REPETICION Y TRANSMISION DE LA RED

ESTATAL DE ESPECIALIZADO A LOS DE SICOM, VIA OFICIO O CORREC SERVICIO

TELECOMUNICACIONES | SITIOS DE REPETICION DE LA  ELECTRONICO, RESGUARDADOS POR EL AREA DE

REALIZADOS. RED ESTATAL DE TECNOLOGIAS DIGITALES; SE

TELECOMUNICACIONES.. PUEDEN CONSULTAR EN

HTTPS://SICOMPUEBLA.MX EN EL APARTADO DE
OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS E INDICADORES
ENCONTRARA MEDIOS DE VERIFICACION.

Para el mes de mayo no se tiene mantenimiento programada, por lo tanto no aplica.

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacign
- Numero de hojas: Numero de péginas: _ Unacara Ambas caras
Impreso X 1 ' 1 Contiene texto en: X N.A.
Digital X Formato:  MP3 = N.A MP4 N.A WAV N.A Otro PDF

Firmas y Sello

/_,7

m 6

Asdonsable del Area

4

Hoja Unica




Sistema De Informacién y
Comunicacién.

Gobierno def Estodo de Puebla.

~ DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION

REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes repartado: Mayo 2024 Fecha de entrega: 7 de Junia de 2024
FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIO Y CULTURAL
Caratteristicas del Indicador
COMPONETE 3 N.A
Area (s} Responsable (s} del Indicador: Subdireccion de Tecnologias Digitales
OFICIOS DE SOLICITUD, HOJAS DE SERVICIOS,
SOLICITUDES VIA CORREQ
ELECTRONICO, OFICIOS DE COMISION Y/O
REPORTES DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DE TIPO
PORCENTAJE DE SERVICIOS | PREVENTIVO Y CORRECTIVO ALOS
OPERACION DE LA RED DE MANTENIMIENTO SITIOS DE REPETICION Y TRANSMISION DE LA RED
ESTATAL DE ESPECIALIZADO A LOS DE SICOM, ViA OFICIO O CORREO SERVICIO
TELECOMUNICACIONES, | SITIOS DE REPETICION DE LA | ELECTRONICO, RESGUARDADOS POR EL AREA DE
REALIZADOS RED ESTATAL DE TECNOLOGIAS DIGITALES; SE
TELECOMUNICACIONES.. PUEDEN CONSULTAR EN
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX EN EL APARTADO DE
OBLIGACIONES DE

TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS E INDICADORES

1 hojas de oficio de comisién para brindar mantenimiento especializado a la red del SICOM, 1 hoja de reporte
de actividad de servicio de mantenimiento especializado.

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

Ambas caras
N.A.

Nuamero de hojas: Numero de paginas: Lna cara

Impresa X 02 : / . 02

MP4

Contiene texto en: X

Digital NA | N.A | wAv | N.A | Otro N.A

Firmas y Sello

) N4

Octavio Isaac Baez Acevedo
Jefe de Soporte Técnico
(Enlace de PBR, guien revisa la informacidn y elabora el
reporte)

Rad

Subdire BZ{
Bésp

GoBl .
SISTEMA DER

Hnia tinira



Sistema De Informacién y
Comunicacion.

Gobierno del Estado de Puebla.

Mes reportado: Mayo

Subdireccién de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al
Desarrollo Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3.

Se realizé a cabo 2 servicios de mantenimiento especializado a la
infraestructura tecnolégica de la Red de! Sistema de Informacion y
Comunicacion del estado de Puebla. El 10 de mayo se asistid a sitio de
transmision en cerro Zapotecas, Puebla para realizar el diagnostico y
levantamiento de energia electrica, debido a que se presento falla en
tablero general, se soluciono la carga de calentamiento de fases. EI 17
de mayo se asisitio a sitio de repeticion Huauchinango, Puebla para la
revision de proyecto de cambio de torre a cerro de repeticion, donde se
marco el territorio para comienzo de la construccién de la caseta e
instalacion de equipos de telecomunicaciones.

Elabord:
, 02
Rau| tes Esqueda Octavio Isaac Baez Acevedo
Subdiregtof d& Tecnologias Digitales Jefe de Soporte Técnico

GOBII . N
SISTEMA D



Sistema De Informacidn y
Comunicacién.

Gobierno del Estado de Puebla.

Mes reportado: Mayo

Subdireccién de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al
Desarrollo Educativo y Cultural”

Componente 3. Reporte de actividades de servicio de mantenimiento especializado
de tipo preventivo y correctivo a los sitios de repeticion y transmision de la red del
SICOM.

Lugar:

Cerro Zapotecas

Fecha:

10 de Mayo del 2024

Motivo de la visita a este sitio:

Falla en las lineas de tablero principal de energia eléctrica

Procedimiento:

Se llegé el reporte de la estacién de cerro Zapotecas que la sefial de transmisién

de tv y radio se encontraba fuera de aire. Por lo que se atendié el reporte de
manera urgente organizando una brigada de ingenieros del SICOM, se llego al
sitio y se percato que el break general estaba en estado apagado, esto debido a
calentamiento en las lineas de corriente, se procedio a desarmar el tablero y se
checo que las lineas no estaban bien sujetas a la terminal por lo que con los
equipos de telecomunicaciones y climas la carga fue mucha para el cableado, por
ello se apago la pastilla. Se logré restablecer comunicacion con el transmisor y
equipos de telecomunicaciones logrando restabiecer la tv y radio del SICOM.

Evidencia

r:ﬁ'."‘""‘—




Sistema De Informacién y

Comunicacion. DIRECCION ADMINISTRATIVA

OFICIO DE COMISION
Goblerno del Estado de Puabla.

No. Oficio de Comisién

DA/96/2024

San Andrés Cholula, Puebla a 16 de mayo de 2024

Nombre: RAUL MONTES ESQUEDA
JOSE ALFONSQ GUILLERMO ALVAREZ BARRANCO

Cargo: SUBDIRECTOR DEN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
SUBDIRECTOR DE INGENIERIA DE RADIO

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar la siguiente comision a:
HUAUCHINANGO PUE.

Comisién a desempeifiar:
DELIMITAR COLINDANCIAS DEL TERRENO EN CERRO TLALCOYUNGA, JUNTG CON EL VENDEDOR Y EL PROVEEDOR PARA

INICIAR LABORES DE CONSTRUCCION

Lugar: CERRO TLALCOYUNGA EN HUAUCHINANGO.

Duracién:  UN DIA 17/05/2024

Tipo de Automévil: @ oficial (! Autobus
[ Ipropio Y,

“\

\ L W S /i / .

~ - k "/ f /
- e RAUL MONTES EBQUEDA |

SUBDIRECTOR DE TECNQLOGIAS DE LA INFORMACION

l “‘COMISIONO 5 ./ COMISIONADQ I(S) ) AUTORIZACION PRESUPUESTAL
i
\
1
i

FEHNANDO LUIS SARCHEZ MEJORARA Y ROIAS JOSE ALFQNSO GUIL{EMG ALVAREZ BARRANCO DANIEL ALVAREZ BLASCO

‘DIRECTOR GENERAL SUBDIRECTOR DE INGENIERLA DE RADIO DIRECTOR ADMINISTRATIVD

VIATICOS AUTORIZADOS

CONCEPTO CUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR
ALIMENTOS $ €00.°°
HOSPEDAIE
PASAJES
CASETAS Mqs.,+°°©
COMBUSTIBLE '
TOTAL Wy, 4 1,2%58."°
Responsable de la comprobacién de recursos; f;:. RAUL MONTES ESQUEDA
(&
GoB N




Sistema De Informacidn y
Comunicacion.

Gobierno del £stado de Puebla.

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACGION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Mayo 2024 Fecha de entrega: 7 de Junio de 2024

F007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVC Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

COMPONETE 3 NA

Area (s) Responsable {s) del Indicador: Subdireccion de Ingenieria de Radio

OFICIOS DE SOLICITUD, HOJAS DE SERVICIQS,
SOLICITUDES VIA CORREQ ELECTRGNICO, CFICIOS
DE COMISION Y/O REPORTES DE ACTIVIDADES DE
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

PORCENTAJE DE SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO A LOS

SITIOS DE REPETICION DE LA
RED ESTATAL DE
TELECOMUNICACIONES..

OPERACION DE LA RED
ESTATAL DE
TELECOMUNICACIONES,
REALIZADOS

DE TIPO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
SITIOS DE REPETICICN Y TRANSMISION DE LA RED
DE SICOM, ViA OFICIO O CORREO ELECTRONICO,
RESGUARDADOS POR EL AREA DE TECNOLOGIAS
DIGITALES; SE PUEDEN CONSULTAR EN
HTTP//SICOMPUEBLA.MX EN EL APARTADO DE
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, EN LA
PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

SERVICIO

Una orden de servicio del mantenimiento correctivo y/o externc especializado, con Ilas

actividades
mantenimiento correctivo.

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacién

Numero de hojas:

Impreso X 2

Digital N.A

SISTEMA

Numero de paginas:

Farmato: A MP4 N.A

Firmas y Sello

Una cara

2 Contiene texto en: X

WAV N.A

Otro

i e 7 -
José AI

a ectg
{Enlace de PBR)

~Huoja Unica

que se efectuaron, acompaitade del soporte fotografico del servicio del

Ambas caras

N.A.

N.A

o Alvarez Barranco
de Ingenieria de Radio



Sistema De Informacion y

Comunicacién.

Gobierno del Estado de Puebla.

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

Y/O EXTERNO ESPECIALIZADO

COMPONENTE 3
ACTIVIDAD NA
Mayo 2024
ESTACION MANTENIMIENTO CORRECTIVO ACTIVIDAD

HUAUCHINANGO | MANTENIMIENTO

CORRECTIVO

1

1

SISTEMA.DE

TOTAL

1

José Alfénso Guillermo Alvarez Barranco

Subdirector de Ingenieria de Radio




DIRECCION DE RADIO g sisteme

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADID =g Telecomuricacion

Gobierno de Puebia

ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

. Z ' S
Fecha| 1Y ofs Mago e 2024 Folc 07
Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:
A radie F. goZO Sdﬁi[ v sort . (lddc/{?d.iﬁgg

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de mantenimiento realizado:

Preventivo Correctivo >< Externo/Especializado
RADIODIFUSORA
Seleccione con una "X” la radiodifusora a la que se proporciond el servicio:
Acatlén FM I ' Huauchinango FM ><‘ lzucar FM Libres FM
) = i Otro:
Puebla FM Tehuacan FiVi Teziutlan FM Zacauédn FM

Seleccione con una "X" el &rea en la que se realizd el servicio:

Cabina de Cabina de Cuarto de
Transmisién Produccién Transmisén

Caseta Oficinas Otro:

Seleccione con una “X"el equipo al que se le realizo el servicio:

Camara(s) I:I Reguiador de voitage ] Transmisor de FM

Ciima(s) \:I Interface de Audio : ’ Otro l l
Computadora(s) l:, Luminarias

Consoia de transmisidn E Torre de transmisién L—_I

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacidn el servicio realizado: | Observaciones:

//b a/a/m/ /0(9 a»/f/au

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNQ/ESPECIALIZADO
Especificacian de la falla: Espec“icacién el servicig realizado:

. A dds - Ce CAMBIAN wAlro Arifbsgsndrr
Zo/mwé a/ A . oo pArA yldflt/aﬂ, Y Bperdsionty af DA Le ?zfuﬂ;/zl/l
PAsA ef .'ff;’éA,M,/ly e fAdio So eStoe)a (g;‘a/,{} sog &/ frasf £ y Aor el .
Py baso, v foa Rojds _ Jt’/c HS cididiy Aex v gy

QObservaciones

L f’ ¢ pweézn A/ LYo’ Y 7#&64 /;Jéyﬂ% éfm J

. .
Firma de Conformidad Kealizé
P / |
: C J
Ao C : (swoldo Montict #ocnp o>
& "‘p Nz~bre completc. cargo v firma
L
e "',:5’ 1
. a7 T3 = Bid Afixcayotl 1910, %, {22)2737700
. e ": "! e " Caol,Reserva Territara. &tixcayotl, -
g8 v = F- San Andres Cholule, S.ebla, CR 7210 iFF  wwwpueblamx



DIRECCION DE RADIO Sistema De informacidén Yy

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO Comunicacion.
ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Gebeolief Estace,de.FERIG:
Fecha: | 14 DE MAYQ DE 2024 Folio: 07

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

i
Desconexion del control de la consola {blade), se Se desinstalan los circuitos integrados dafiados y
checan los amplificadores operacionales (circuito se instalan los nuevos. Los circuitos dafados
integrado} dafiados para su sustitucion. afectaron los envios de Aux y OL.

Se restablece el equipo (blade) y se pone en
operacion, se checan los envios de audio, se
o\ escuchan claros.




g Sistema De Informacién y
Comunicacién.

Gobierno del Estado de Puebla.

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACION DE'MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Junio 2024 Fecha de entrega: 08 de julio de 2024

F007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del indicador

COMPONETE 3 N.A

Area (s) Responsable {s} del indicador: Subdireccién de Ingenieria de Televisién

OFICIOS DE SOLICITUD, HOJAS DE SERVICIOS,
SOLICITUDES ViA CORREC
ELECTRONICO, OFICIOS DE COMISION Y/O
‘ REPORTES DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS
w DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DE TIPO
i | PORCENTAJE DE SERVICIOS | PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
| OPERACION DE LA RED |  DE MANTENIMIENTO SITIOS DE REPETICION Y TRANSMISION DE LA RED

| ESTATAL DE ESPECIALIZADO A LOS DE SICOM, VIA OFICIO O CORREO
| TELECOMUNICACIONES | SITIOS DE REPETICION DE LA | ELECTRONICO, RESGUARDADOS POR EL AREA DE SERMEID
REALIZADOS. RED ESTATAL DE TECNOLOGIAS DIGITALES; SE
TELECOMUNICACIONES.. | PUEDEN CONSULTAR EN
HTTPS://SICOMPUEBLA MX EN EL APARTADO DE
OBLIGACIONES DE

TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS E INDICADORES
ENCONTRARA MEDIOS DE VERIFICACION.

| 1 Reporte de mantenimiento emitido por la Subdireccion de Ingenierfa de Television {orden de servicio y servicio
| proporcionado) que ademis contiene evidencia fotografica del mantenimiento para el mes de junio.

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

e T, _Numerode hojas: _ Nimero de paginas: _ Unacara  Ambasceras
Impreso X | : 4 ! 4 1 Contlene texto en: X N.A.
| Digital . X | Formato: P3 | ,N.A | MP4 i N.A WAY N.A | Otin PDF [ |

,"r E ,../"".'j._.. A= I I i

Firmas y Sello

el

ejantro Pérez Carrefig
Subdirect®r de Ingenieria de Televi

. de TrangMmisicn de Televisién
/ En[acaée PBR

“ Responsable del Area = "
g
g
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

Hoja Unica



- SICOM “PUEBLA

Conectando Puebls ’6’} : Un gobiemno presente

Mes reportado: Junio

Subdireccion de
Subdireccion de Ingenieria de Television

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicaciéon que contribuyan al Desarrollo
Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3

Mantener en buen estado los equipos para alargar su vida atil y asi poder brindar un servicio de
calidad a la sociedad poblana.

No. ESTACION SERVICIO (Mantenimiento
especializado)
1 Estacion Central | Mantenimiento a generador de energia de
(SICOM) la unidad movil

Ubdi Ingenieria de Televisién
e Televisién

GoBikRNODELESTADO W
SISTEMA DE INFORMACION



Sisterna De informaciény
Comunicacién.
Gobferno del Estado de Puebla.

Fecha:

21/06/2024

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Folio:

0SM-413-2024

TIPO DE MANTENIMIENTO

Preventivo [:I

Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Correctivo :’

Externo/Especializado III

Seleccione con una "X" el area o equipo al gue se le realizd el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET Zacatlan | Cerro Zapotecas

Bodega de Control Maestro ; . Torre de
Escenografia 16.2 CabipapiEhidia Transmision

: ; : Cabina de s
Cabina de Audio Control de Video Produccion Subestacion
Cuarto de Foro 1 Cuarto de Generador de
Transmision Transmision Energia
Cabina de Cuarto de
Prodticcién ook el Transmision
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro verde
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:

Al generador de energia de la UCR de le cambio el
aceite, anticongelante, filtros etc.

MANTENIMIENTO CORRECTIV

O O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacidn de la falla detectada:

Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizd

l/kan'llji #fez Gonzalez
ecialista

F-ITV-0O8M/01

Blvd Atfixcayoth, Col. Reserva Territorial Atlixcayot],

San Andrés Cholula, Puebla.

t.(222) 2737700 @ sicompuebla.mx

/;’,f

: /
= o
Yy )
/ M'a"ﬂ el A Péfez Carrefio
e .//S%uecﬂ?:genier(a de
o Telévisién

GOBIERNC DEL ESTADO
DE PUEBLA




v

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION

Sistema De Informacion y

O et ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Fecha: | 21/06/2024 Folio: | OSM-413-2024

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Cambio de buijias al generador Cambio de seguro

Realizd

i/de Ingenieria de

Tetevision
F-ITV-0SM/01 .
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACIGN Y COMUNICACION 2
Bivd Atli tl, Col. Reserva Territorial Atlixcayot,
San Anc)i(rféasyg holula, Puebla. GOBEE’:?,UDEEBLLE\STADO

t(222) 2737700 @ sicompueblo.rmx




> SICOM g’ PUEBLA

Puebla

_ DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

’ CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION
| Mes reportado: Junio 2024 Fecha de entrega: 8 de Julio de 2024

o S SE——

FO07 MODELQS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

COMPONETE 3 N.A

Area (s} Responsable (s} del Indicador: I Subdireccion de Tecnologias Digitales

OFICIOS DE SOLICITUD, HOJAS DE SERVICIOS,

SOLICITUDES ViA CORREQ

ELECTRONICO, OFICIOS DE COMISION Y/O

REPORTES DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS

; DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADD DE TIPC
PORCENTAIE DE SERVICIOS | PREVENTIVOY CORRECTIVO A LOS

OPERACION DE LA RED DE MANTENIMIENTO SITIOS DE REPETICION Y TRANSMISION DE LA RED

| ESTATAL DE ESPECIALIZADO A LOS DE SICOM, ViA OFICIO O CORREO SERVICIO |
| TELECOMUNICACIONES, | SITIOS DE REPETICION DE LA | ELECTRONICO, RESGUARDADOS POR EL AREA DE .
| REALIZADOS [ RED ESTATAL DE TECNOLOGIAS DIGITALES; SE
' TELECOMUNICACIONES.. | PUEDEN CONSULTAR EN
HTTPS://SICOMPUEBLA.MX EN EL APARTADO DE
| OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA PROGRAMAS
PRESUPUESTARIQS E INDICADORES
| |ENCONTRARAMEDIOSDEVERIFICACION. |
3 hojas de oficio de comisién para brindar mantenimiento especializado a la red det SICOM
Especificaciones Técnicas de los Medios dg Verificacion
e S ___Numero de hojas: _Namero de pdginas: Unacara ~  Ambascaras
mpreso | X ! 02 | 03 i Contiene textm en: X ‘ N.A. !
Digital w

. mpa \NA | wav 3 N.A Otro N.A
3 e ‘ E |

Firmas ;Selil'd

Octavio Isaac Baez Acevedo
%  lefe de Soporte Técnico
£ {Enlace de P8R, quien revisa la informacion y elabora &l

R 2 reporte} |

Responsable del Area

GOBIERNO DEL & A
SISTEMA DE INFORM LA

Hnin tlnico



: Slqgg g:‘;"t.){igr%

Mes reportado: Junio

Subdireccién de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al
Desarrollo Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3.

Se realizd a cabo 3 servicios de mantenimiento especializado a la infraestructura tecnoldgica
de la Red del Sistema de Informacion y Comunicacion del estado de Puebla. EI 12 de junio se
asisitio a sitio de repeticion en cerro Chignautla, Puebla para la revisién de proyecto apliacién
de cobertura de televisidn se superviso la implementacién electrica para la instalacion de
equipos de telecomunicaciones. El 26 de junio se asisitio a sitio de repeticién lzucar de
Matamoros, Puebla para la revision de proyecto apliacién de cobertura de televisién se
superviso la implementacion electrica para la instalacion de equipos de telecomunicaciones.
El 27 de junio se asisitio a sitio de repeticidn en cerro el Verde Acatlan, Puebla para la revision
de proyecto apliacion de cobertura de television se superviso la implementacién electrica para
la instalacion de equipos de telecomunicaciones.

Elaboré:
/
Raul Méﬂ s Esqueda Octavio Isaac Baez Acevedo
Subdirector d& T?cnolog ias Digitales Jefe de Soporte Técnico

GOBIERNO DE 2 PUEBLA,
SISTEMA DE INFOR 1Y COh 1A CION
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Sistema De Informacién y

Comunicacion. DIRECCION ADMINISTRATIVA
Gabierno del Estado de Puebla. OFICIO DE COMISION
No. Oficio de Comisién
San Andrés Cholula, Puebla a 11 de junio 2024. oa/i13/202¢

Nombre: Manuel Alejandro Pérez Carrefio
Radl Montes Esqueda

Cargo: Subdirector de ingenieria de Telavisidon

Subdirector de ingenieria de Tegnologias Digitales

Por medio del presente se le asigna a usted({s) para reaiizar la siguiente comisién a:
Teziutlan, Chignautla

Comisién a desempefiar:
Visita e inspeccion a las estaciones de radio

Lugar: Cerro de Chignautia

Duracién: 1 dia (12 de junio)

Tipo de ovil: - Oficial Autob
( N\ L] Propio /; /
\ -
X 2

X = comslomo / z

‘*&.j

Rmc Castijn Padme:c Manue! A, Pé:zjn n&tu de Ingenieria de Tv. Daniel Alvarez Blasco
{ x Radl Montes Es or e Ingentera de Tecnolagias ‘

Directora de Taevision ta!es Director Administrativo
N\
\ VIATICOS AUTORIZADOS

CONCEPTO CUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR

ALIMENTOS $800.7°¢

HOSPEDAJE
PASAJES
CAS!:_FAS ? % L‘ . [

COMBUSTIBLE 4
TOTAL £ 1.584.°

Manugl A. Pérez Carrefic

Responsable de la comprobacién de recursos:

yoEt

,’wﬁ. -ll;-" myfs




Sistema De Informaciény

Comunicacion. DIRECCION ADMINISTRATIVA
Gobiernc del Estado de Puebla. OFICIO DE COMISION
No. Dficio de Comisidn
San Andrés Cholula, Puebla a 24 de junio 2024, pafiaz/a0as

Nombre: Manuel Alejandro Pérez Carrefia
Rall Montes Esqueda

Cargo: Subdirector de ingenierfa de Televisidn
Subdirector de ingenierfa de Tegnologias Digitales

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar |3 siguiente comision a:
Tzicar, Pue.

Comisién a desempenar.
Visita e inspeccidn a las estacicnes de radio y levantamiento técnico para expansién de cobertura de Television

Lugar: Tziicar, Pue.

Duracidn: 1 dia (26 de junio)

Tipo @m_ Oficial / / [ ] Autobus

\ Propio
/ COMISIONADO (S)

/%

unue! A. Pérez Carrefio Subdirector de Ingenlera de Tv. Daniel Alvarez Slasco I ,
ReihMontes Esquesia de Ingenerie de T /
Digltalas Director Administrativo
VIATICOS AUTORIZADOS
CONCEPTO CUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR
ALIMENTOS . ‘L‘ Q. © ot
HOSPEDAJE s
PASAJES
CASETAS | O&. I
COMBUSTIBLE 4
TOTAL f{ O C .o

Responsable de la comprobacién de recursos: Manuel A, Pérez Carrefip

N
N

ms s B
e~

ICACION




Sistema De informacidén y

Comunicacién. DIRECCION ADMINISTRATIVA
Gobierno del Estado de Puehla. OFICIO DE COMISION
No. Oficio de Comisién
San Andrés Cholula, Puebla a 24 de junio 2024, DA 1282028
Nombra: Manuel Alejandro Pérez Carreiio
Raul Montes Esqueda
Mauricip Maravilla Velazquer
Cargo: Subdirector de ingenieria_ de Television
Subdirector de ingenieria de Tegnologias Digitales
Jefe de Depto. De Transmisidn de Radio
Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar la siguiente comision a:
Acatlan, Pue.
Comisidn a desempeiiar:
Visita g inspeccidn a las estaciones de radio v levantamisnto técnico para expansidn de cobertura de Televisidn
Lugar: Acatldn, Pue.
Durac?u'/ﬂ@{ de junio) .
"4 f
Tipg de Automévil:, /f Bl oficial ' ] Autobus
X 1  progo
\ |
i/ ISIONADO (5) AUTORIZACION PRESUPUESTAL

N comsxo?ao ] y/
ey - -
/ ’ L J é

% ad

Rocia Casefin P;)i Manuef A Pérer Carreio. Subdirector de Ingenieria g T, Daniol Afvarex Bizsca
Raill Montes Esqueda Subdirector de Tegnologlas Digitales
Directora de Televisidn'y Mauricio Maravilla Velazquez Jefe de Depto. De Tx de Tv. Director Administrativo
VIATICOS AUTORIZADOS
CONCEPTO CUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR
ALIMENTOS QSC" 4 ”'-4-"-;}) 1L 200.%"
HOSPEDAJE (- T,
PASAJES Satiy &
CASETAS WM¥08
COMBUSTIBLE S
TOTAL o[ e | 308 -

Responsable de la comprobacién de recursos:

\‘\

800 DEMEndellAl Pérez Carrefio




9 SICOM

Conectando Puebi a

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2024

CARATULA DE IDENTIFICACIGN DE MEDIOS DE VERIFICACION

| Mes reportado: Junio 2024

Fecha de entrega: 8 de Julio de 2024

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

COMPONETE 3 NA
Area (s) Responsable (s) del Indlcador Subdireccidon de Ingenieria de Radio
| OFICIOS DE SOLICITUD, HOJAS DE SERVICIOS,
SOLICITUDES Via CORREQ ELECTRONICO, OFICIOS
DE COMISION Y/O REPORTES DE ACTIVIDADES DE
SERVICICS DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
PORCENTAIE DE SERVICIOS | DE TIPQO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
OPERACION DE LA RED DE MANTENIMIENTO SITIOS DE REPETICION Y TRANSMISION DE LA RED
ESTATAL DE ESPECIALIZADO A LOS DE SICOM, ViA OFICIO O CORREQ ELECTRON[(;O, SERVICIO
TELECOMUNICACIONES, | SITIOS DE REPETICION DE LA | RESGUARDADOS POR EL AREA DE TECNOLOGIAS
REALIZADOS RED ESTATAL DE DIGITALES; SE PUEDEN CONSULTAR EN
TELECOMUNICACIONES.. | HTTP//SICOMPUEBLA.MX EN EL APARTADQ DE

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, EN LA
PESTANA PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES ENCONTRARA MEDIOS DE
VERIFICACION.

Dos ordenes de servicio del mantenlmlento correctlvo ylo extemo especlallzado con las|
actividades cque se efectuaron, acompafado del soporte fotografico del servicic del
mantenimiento correctivo.

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

Numero de hojas:

NGmero de péginas:

4

__Unacara
X

__Ambas caras

impreso N.A.

| Contiene texto en:

Digital WAV N.A Otro N.A

~ Firmas y Sello

f) Subdlre or de Ingemerla de Radio
{Enlace de PBR}

\’«‘lm *Ojé

Hoja Unica

PUEBLA

Un gobiemo presente




PUEBLA

Un gohierno presente

9 SICO

Conectandn Puebla
yuebia

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO

COMPONENTE 3
ACTIVIDAD NA
Junio 2024
ESTACION MANTENIMIENTO CORRECTIVO ACTIVIDAD
Y/IO EXTERNO ESPECIALIZADO
TEHUACAN MANTENIMIENTO 1 1
CORRECTIVO
ACATLAN DE EXTERNO 1 1
OSORIO ESPECIALIZADO
TOTAL 2

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACHON Y COMUNICACION

José Alfon villermo Alvarez Barranco
Subdirector de Ingenieria de Radio




Sistema De Informacién y

. 2 SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
Comunicacion.

Gohierno del Estado de Puehla. ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIM'ENTO

[Dele lunio ofe 202¢ 08
Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:
Viclor Occar Castillo fofietrer [RadioderosotA ol Tehoacan

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de mantenimiento realizado:

<

RADIODIFUSORA
Seleccione con una “X" la radiodifusora a la gque se proporciond el servicio:

Fecha: Folio:

Correctivo

Preventivo Externo/Especializado

Acatlan FM Huauchinange FM Izlcar FM Libres FM
. - i Otro:
Puebia FM Tehuacan FM X Teziutlan FM Zacatlan FM
Seleccione con una “X” el rea en la que se realizé el servicio:
Caseta Cabln.a_ (,je Cablna_c'ie Cuartg Eje Oficinas Otro:
Transmision Produccion Transmison

Seleccione con una "X"el equipo al que se le realizo el servicio:

Camara(s) ‘:’ Regulador de voltage EI Transmisor de FM
Clima(s) I:I Interface de Audio [:I Otro I:I
Computadora(s) l:l Luminarias |:|
Consola de transmisién [:‘ Torre de transmision |:|
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacidn el setvicio realizado: Observaciones:

Lo aplice

//o d,ﬁ/(a’o

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNQ/ESPECIALIZADO

Especificacion de la falla:

Especmf icacion el servicio realizado:

FAIA en /4 proealc o m/mmiz‘n/w
NPT Fransmi fe et poteacia haja y
e/ Veritfodor oft p,;/,n,ux,u;é st ally)

fffM/L(M/._(d/v/: [/ /9,(3(47(4 w4

2 /#ld won SER
'cﬂ.rz w/r e

foaso (or/ CcerfNCs ¢4 04
f‘dﬂ /
oﬂa/A[/ 21 Y /WJC //(J{l/f! /-'t//d.

Observaciones

g’c OA/A //A/AJ,(/M/ﬂ

en foclmn Wormr )

Firma de Conf dad

U,ahai’ &mf (E‘é Mf’w ot

Nombre completo y cargo

Realizd

ﬁﬁu/i’/d(o MMonte! F2Checs

MNombre complete, cargo y firma




O s';Q!‘{', DIRECCION DE RADIO é 3l
) —— SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO —~———

ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

PUEBLA

Un gobiemo presente

Fecha: | 19 DE JUNIO DE 2024 Folio: 08

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

En las alarmas de diagndstico del transmisor f Se encontré daiio en un porta fusible
indica falla en la fuente de poder del TAP 1 se recalentado, el fusible también estaba dafiado,
revisa por corto en un SCR se efectuaron las

reparaciones necesarias y se pone en operacién.

' Una vez en operacion se observa su comportamiento,
y no presenta mas la falla, por lo que se dejo al aire.

f.SDIR-0SM-01-2021 GOBIERNO DEL ESTAUG -
OE YUEBLA
DE




DIRECCION DE RADIO P Sisteme,
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO ’< Telecomunicaciones

Gobierno de Puebla
ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 7/ d. Jd,w'a e 202% Folio: o7

Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de mantenimiento realizado:
Preventivo Correctivo Externo/Especializado X
RADIODIFUSORA

Seleccione con una “X" la radiodifusora a la que se proporciond el servicio:

Acatldn FM X Huauchinango FM fzdcar FM Libres FM

Otro:
Puehla FM Tehuacan FM Teziutlan FM Zacatlan FM

Seleccione con una “X" el 4rea en la que se realizé el servicio:

Cabina de Cabina de Cuarto de X

. .. .. Oficinas Otro:
Transmision Produccion Transmison

Caseta

Seleccione con una “X"el equipo al que se le realizé el servicio:

Camara(s) ,:] Regulador de voltage D Transn}i'sc;r ;i}ele;M Y. I:I
Clima(s) I:I Interface de Audio D Otro _ t:f AL r§roY
Computadora(s) |:l Luminarias I—__]
Consala de transmisién l:l Torre de transmision |:|

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion el servicio realizado: Observaciones:

Lo aplic Vo aplca

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacion de la falla: Especificacidn el servicio realizado;
Flclira del conrTo de TrasmtcSiol 110 | S o coef foye eqoipe el (n/w'»r.wm/if
Cgn Lo 074, ,0/‘0!/5(’ dos /a ree ja y ([/rMA_[ Se //ﬁyiﬂﬂ/b fc f/er-'/”/{l e/
c//'M/‘ﬂGJI(’(A elafie [17epaimpse, Sogiore (677 el /-‘c}ﬂ(./0¢4/‘/’f'f"'/zf y {¢
Sosti oy, Aojn et gpesnciot

Observaciones

f/é?u-'ﬂﬁ Qz/c x—,t;(i;’fjd,f/]l/: [&//(cﬁ/fd{ﬁé

N N
;{}Qﬁ,f C,
Firm idad LCEE F QRN © Realizé
2 AN Vo o
r e G, Y - 7
T VAS -l
6‘6'f/ ﬂ?{//j e 4&77' e : —!J'-r‘ ﬂ/'ﬂf‘f-’ A 44% //I/l'fﬁ ﬂ//’/‘é
7 Norfbre completoly carg’o/

€ Nombre completg, cargo y firma /
GOBIERNO DEL ESTADO DE 4 w/l‘f eelZ- 3 ?/% e/ A ﬂ %:J
SISTEMA DE iNFORMACION Y COMUNICACION 3

v v Blvd, Atlixcayot! 1910, . (a3 700
Col. Reserva Territorial Atlixcyot], an
‘ San Andrés Cholula, Puebla, C.P. 72810 =: www.pueblamx



@ SICO DIRECCION DE RADIO PUEBLA

Cenectando Pushla g BDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO Un gobiemo presente
ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Fecha: | 21 DE JUNIOQ DE 2024 Folio: 09

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Se desconectd y se retird equipo compresor ~ Selnstala compresor, évaporador, y sele
dafiado, al igual que las ducterias : suministra gas

Se programa su funcionamiento, y se pone en
operacidn, se observa que trabaja en forma correcta.

e
A

GOBIERNO DEL ESTADG DS PusBLA 4
F.5DIR-OSM-01-2021 SISTEMA DE INFORMACISN Y COMUNICACION



